Souhlas s pouzitim udaju pro nabidku sluzeb
a marketingové zpracovani

Souhlasite se zpracovanim osobnich udaji pro ucely nabidky obchodu, sluzeb a marketingové
zpracovani spoleCnosti Happy citizen, s.r.o., se sidlem Habova 1567, 155 00 Praha 5 —
Stoduilky, IC: 06419895 a spole¢nosti Bees & Honey, s.1.0., se sidlem Kalikova 1554, 155 00
Praha 5 — Stoddlky, IC: 06419836, jako spoleénych vlastnikii obchodni znacky Realitni pani®
(dale jen ,,Spolecnosti®). Bude se jednat zejména o identifikacni a kontaktni tdaje, vetné
emailové adresy a telefonniho ¢isla. Souhlas je na dobu neurcitou, miizete ho kdykoliv odvolat.
Tento souhlas je doplnénim vasich dalsich pfipadnych souhlasii udé€lenych Spolecnosti ohledné
nakladani s udaji a nerusi ani neomezuje pravo Spolecnosti na nakladani s osobnimi udaji z
jinych pravnich davodu.

Poucéeni

Pozadate-li 0 informaci o zpracovaini svych osobnich udaji, spravce je povinen vam tuto
informaci bez zbytecného odkladu ptfedat. Obsahem informace je vzdy sdéleni o ucelu
zpracovani osobnich udaji, rozsahu osobnich udaju, ptipadné kategoriich osobnich udajt, které
jsou pfedmétem zpracovani, véetné veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji, povaze
automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim pro rozhodovani, jestlize jsou na
zékladé€ tohoto zpracovani ¢inény kony nebo rozhodnuti, jejichz obsahem je zésah do vaSich
prav a opravnénych zajmu, pfijemci, piipadné kategoriich pfijemcd. Spravce ma pravo za
poskytnuti informace poZadovat pfiméfenou uhradu neptevysSujici naklady nezbytné na
poskytnuti informace. Povinnost spravce poskytnout informace subjektu idaji miize za spravce
plnit zpracovatel osobnich tidaju.

Kazdy subjekt udajii, ktery zjisti nebo se domniva, Ze spravce nebo konkrétni zpracovatel
osobnich udaji provadi zpracovani jeho osobnich udaji, které je v rozporu s ochranou
soukromého a osobniho Zivota subjekti udaji nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li
osobni tidaje neptfesné s ohledem na tcel jejich zpracovani, mize:

e pozadat spravce nebo konkrétniho zpracovatele osobnich idajii o vysvétleni,
e pozadovat, aby spravce nebo konkrétni zpracovatel osobnich udajii odstranil takto
vznikly stav.

Zejména se muze jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich
udaju. Je-li zadost subjektu tdaji shleddna opravnénou, spravce nebo konkrétni zpracovatel
osobnich Udaji odstrani neprodlené¢ zévadny stav. Nevyhovi-li spravce nebo konkrétni
zpracovatel osobnich udaji Zadosti subjektu tdaji, ma subjekt udaji pravo obratit se pfimo na
Utad pro ochranu osobnich idajii. Vy$e popsany postup nevyluéuje, aby se subjekt Gidajii obratil
se svym podndtem na Utad pro ochranu osobnich wdajéi piimo. Vznikla-li v dasledku
zpracovani osobnich udaji subjektu udajii jind neZ majetkovd Gjma, postupuje se pii
uplatiiovani jejiho naroku podle zvlastniho zakona.


https://www.edoxreality.cz/souhlas-se-zpracovanim-osobnich-udaju#informace

Informace o zpracovani osobnich udaju

Pii zpracovavani osobnich udaju se Fidime pravnimi predpisy, zejména nafizenim
216/679/EU — obecné narizeni EU o ochrané osobnich udaji — GDPR. Zpracovavani
osobnich tidaji probiha vZzdy pouze v rozsahu daném konkrétni sluzbou nebo ticelem
zpracovani.

S vasimi osobnimi tdaji nakladame s fadnou péci a v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.
VaSe osobni idaje chranime v maximalni mozné mife, ktera odpovidd technické urovni
dostupnych prostredkd.

V nasich Spolecnostech plati piisna pravidla, ktera stanovi, kdo mize mit pfistup k vasim
osobnim udajim a jaké osobni udaje miiZe zpracovdvat. VaSe osobni udaje nikomu
nepiedavame s vyjimkou ptipadd, kdy mame vas souhlas, ukladda nam to nebo nas k tomu
opraviiuje pravni predpis nebo nds opravnény zajem (naptiklad v pfipad¢ dodavateli nebo v
ptipadé pozadavkil orgdni ¢innych v trestnim fizeni apod.).

Timto dokumentem vam poskytujeme informace o vaSich pravech souvisejicich se
zpracovavanim vasich osobnich tdaji. Doporucujeme vam, abyste si tyto informace pecliveé
precetli. Pokud by Vam i pfesto nebylo néco jasné, radi Vam kterykoli pojem nebo pasaz
vysvétlime. Pro dotazy prosim piste na info@realitnipani.cz.

Jestlize nesouhlasite se zplisobem, jakym vase osobni udaje zpracovavame, mizete k ochrané
svych prav podniknout kroky uvedené nize.

Na ochranu soukromi a osobnich tidajii dohlizi: U¥ad pro ochranu osobnich tidaji, adresa:
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 tel.: 234 665 111 web: www.uoou.cz.

Spraveli

Spravci vasich udaji jsou Spole¢nosti Happy citizen, s.r.o., IC: 06419895, se sidlem Habova
1567/14, 155 00 Praha — Stodilky, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze v oddilu C, vlozka 281822 a Bees & Honey, s.r.o., IC: 06419836, se sidlem Kalikova
1554, 155 00 Praha 5 — Stodilky, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze v oddilu C, vlozka 281820.

Spravci vase udaje shromazd’uji, disponuji jimi a nesou odpovédnost za jejich fadné a zakonné
zpracovani. Vici spraveim muzete uplatiiovat sva prava zpisobem uvedenym déle.

Udaje, které zpracovavame

Zpracovavame pouze takové udaje, abychom vam mohli poskytovat profesionalni sluzby,
abychom dodrzovali nase zédkonné povinnosti a chranili své opravnéné zajmy. Udaje
shromazd’'ujeme piedevsim o uZivatelich naSich sluzeb, vcetné potencialnich klientt, kteti se o
nase sluzby zajimaji nebo které jsme s nasi nabidkou oslovili.

Zpracovavame vaSe zakladni daje, Uidaje o sluzbach, které a jak vyuzivate, udaje z nasi
komunikace a interakce, a dalsi udaje tak, aby okruh téchto udaj byl pfiméfeny, relevantni a



omezeny na nezbytny rozsah ve vztahu k ucelu, pro ktery vase osobni udaje shromazd'ujeme a
zpracovavame.

Zpracovavame zejména tyto kategorie tdaji:

e Zakladni identifika¢ni iidaje. Mezi zdkladni identifikacni idaje patii vaSe jméno,
pohlavi, datum narozeni, rodné ¢islo, ¢islo prukazu totoznosti (pas, ob¢ansky prukaz),
fotografie z priikkazu totoznosti, adresa bydlisté, statni piislusnost, vyobrazeni vaseho
podpisu, pokud podnikate také ICO a adresa sidla. Identifika¢ni udaje jsou soucasti
kazdé smlouvy, kterou s ndmi uzavirate. Identifikacni tdaje sbirame v rozsahu, ktery
nam nafizuji pravni predpisy, jako je napiiklad obcansky zakonik, zdkon proti prani
Spinavych penéz, zak. ¢. 256/2013 Sb., o katastru nemovitosti (katastralni zakon), v
platném znéni.

o Kontaktni udaje. Mezi kontaktni tidaje patii pfedevsim e-mail a telefonni ¢islo. Bez
znalosti vaseho telefonu ¢i e-mailu bychom vam nékteré naSe sluzby ani nemohli
poskytnout.

« Udaje o sluzbach. Zpracovavame také udaje, které tizce souviseji s tim, jak vyuZivate
nase sluzby, nebo udaje, které ndm v priabchu vyuzivani sluzeb sdélujete. Zpracovavame
zejména udaje typu uzavirané smlouvy, udélené plné moci, nase ptedchozi doporuceni
a nabidky. Sbirdme také informace o tom, z jakych zafizeni k naSim sluzbam
piistupujete elektronickou cestou. To ndm pomaha pii optimalizaci naSich platforem a
jejich dal§im vyvoji, stejné jako pii zvySovani bezpecnosti. Mezi tyto Udaje patii IP
adresa, informace o prohlizeci a hardwaru zafizeni. Zaroven v tomto ohledu dochazi k
ukladani tzv. cookies do vaseho zatizeni.

« Udaje z nasi komunikace a interakce. Diky vasim nazorom mtizeme zkvalitiiovat nase
sluzby.

Udel zpracovavani vasSich udaji

Vase udaje zpracovavame v nezbytném rozsahu pro pfisluSny ucel — napt. abychom mohli
poskytovat danou sluzbu. Zahrnuje to ptipady, kdy sjedndvame novou smlouvu nebo je plnéna
JiZ uzaviend smlouva.

Povinnost zpracovavat udaje nam stanovi fada pravnich predpist. Tak napiiklad zakon proti
prani Spinavych penéz stanovuje povinnost vyZadovat vase identifika¢ni udaje. Mnohé udaje
musime zpracovavat pro ucely archivace. Nékteré udaje zpracovdvame, nebot’ je to nezbytné
pro ochranu prav a pravem chrdnénych zajmu, existenci opravnéného zijmu peclivé
posuzujeme.

V ostatnich ptipadech vaSe tidaje zpracovavame pouze s vasim souhlasem.
Mezi ucely zpracovani patii nasledujici kategorie:

Priprava smlouvy na vasi Zadost: Zpracovavame pouze udaje, které jsou potiebné a nezbytné
pro navrh vasi smlouvy. (napf. jméno, rodné ¢islo a kontaktni udaje).

Pohodiné vyuzivani nasich webovych stranek: Informace, z jakych zafizeni k nasim sluzbam
ptistupujete elektronickou cestou, vase preference, nastaveni sluZzeb a udaje, které na naSich
strankach vyplnite. Udaje ukladdme na vaSe zafizeni v podobé tzv. cookies. Pomoci nich
mizeme respektovat vasi volbu jazyka, uchovavame také vami uvedené udaje ve webovych



formulafich pro ptipad, Ze se k nim budete pozd¢ji chtit vratit. O zpracovani cookies jste zv1ast
informovani. Tyto tdaje zpracovavame na zaklad¢ vaseho souhlasu.

Rizeni vztahit se zakazniky: Zjistujeme, jak jste s naSimi sluzbami spokojeni. Zpracovavame
zejména piislusné udaje o sluzbach a udaje z nasi komunikace a interakce, které ndm sdélite.
Tyto tdaje zpracovavame pro ochranu nasich prav a opravnénych zajma.

Marketing: V ramci marketingovych ¢innosti zasilame obchodni sd€leni tykajici se naSich
sluzeb riznymi formami, v¢etné vyuziti listinné korespondence, telefonu, SMS, faxu, e-mailu,
internetu a socialnich siti. Tyto udaje zpracovavame na zaklad¢ vaseho souhlasu.

Predchazeni prant spinavych penéz: Analyzujeme vase identifikacni tidaje, tidaje o transakcich,
které provadite, a dal$i nezbytné idaje podle zdkona proti prani Spinavych penéz, abychom
prani $pinavych penéz predchazeli. Tyto udaje zpracovavame z diivodu plnéni povinnosti z
pravnich ptedpisu.

Ucetnictvi a dané: Shromazd’ujeme a zpracovavame vaSe identifikacni a transak¢ni udaje za
ucelem plnéni nasich Gcetnich a danovych povinnosti. Tyto udaje zpracovavame z divodu
pInéni povinnosti z pravnich predpisii.

Vykon prav (spory): V ptipadé, Ze jsme nuceni vymahat nase pohledavky pravni cestou, resp.
pokud jsme Ucastniky soudniho fizeni a fizeni se tyka vasi osoby, pouzijeme v nezbytném
rozsahu vase zakladni udaje, udaje o sluzbach, udaje z nasi komunikace a interakce, ptipadné
dalsi udaje nezbytné k ochran¢ nasich prav. Tyto udaje zpracovavame pro ochranu nasich prav
a opravnénych zajmda.

Jak dlouho uchovavame vase udaje?

Vase udaje uchovavame pouze po nezbytné nutnou dobu, archivujeme je 10 let od ukonceni
obchodniho ptipadu, jak nam to ukladaji pravni predpisy.

Udaje, které zpracovavame s vasim souhlasem, uchovavame po dobu, po kterou nam je souhlas
platné ud¢€len. V ptipadé€, ze jste nam udé¢lili souhlas se zpracovanim tidaji pro marketingové
ucely, zpracovavame vaSe osobni tidaje po dobu trvani naSeho smluvniho vztahu a dale 5 let od
jeho ukonceni. Pokud se nasim klientem nestanete, tedy k uzavieni smluvniho vztahu nedojde,
zpracovavame vase udaje pouze 1 rok od udéleni souhlasu. Pro vylouceni pochybnosti, samotny
souhlas a zménu €1 odvolani souhlasu uchovavame z titulu naSich opravnénych zajmi po celou
dobu platnosti souhlasu a 10 let poté, co zanikl.

Jste povinni nim osobni udaje predavat?

Ptedani udaju, které ndm predavate se svym souhlasem, je dobrovolné. Piedani ostatnich udajii
vyzadujeme, jelikoz jejich zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, plnéni naSich pravnich
povinnosti nebo ochranu nasSich opravnénych zajmi. Pokud nam takové tidaje neposkytnete,

nemuzZeme vam piislusnou sluzbu poskytnout.

Zdroje osobnich udaji

Podle situace zpracovavame udaje, které jsme od vas obdrzeli, dale pak udaje z vetejné
dostupnych zdroju a rejstiikt, napft. z zivnostenského rejstiiku.



Prijemci osobnich tdaji

Vase osobni udaje spravujeme sami. Pro pfipravu nezbytné smluvni dokumentace predavame
udaje spolupracujicimu advokatovi. Pro zajisténi financovani pak pfedavame tudaje s vasim
souhlasem spolupracujicimu hypote¢nimu poradci. Pro plnéni ucetnich a danovych povinnosti
pfedavame tdaje interni uCetni spoleCnosti. Externi subjekty disponuji nezbytnou
profesionalitou a odbornou urovni, pokud jde o zpracovani vasich udaju.

Jaka mate prava?
Vase tdaje zpracovavame transparentn¢, korektné a v souladu se zdkonem.

Mate pravo na pristup ke svym udajim, na vysvétleni, jakoz i dal$i prava, pokud se domnivate,
7e zpracovani neni v pofadku. Také miizete podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich udajt.
Vase prava uplatnite ve spole¢nosti Happy citizen, s. r. 0. a ve spole¢nosti Bees & Honey s.r.0.
Pokud mate otazky, volejte na telefonni ¢islo 739 076 747 nebo 776 005 086, jdéte na
www.realitnipani.cz/souhlas nebo nam piste na info@realitnipani.cz.

Chcete mit prehled, které udaje o vas zpracovavame? Méte pravo na piistup k udajim a dalsi
souvisejici informace. Za to mizeme pozadovat pfiméfenou thradu neptevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

Mate zdjem o opravu svych udajii? V ptipad€, Ze jsou vase udaje nespravné, nepiesné,
samoziejme je opravime. S prihlédnutim k uceliim, pro které jsou udaje zpracovavany, mate
pravo, abychom také doplnili netiplné tidaje.

Chcete, abychom vase udaje vymazali? Mate pravo na vymaz osobnich udajl, pokud je naSe
zpracovani neopravnéné.

Chcete zpracovani svych osobnich udajii omezit? Také mate pravo na blokaci tidaju.

Nechcete nebo nemiizete nam své udaje poskytnout? Osobni udaje, které od vas poZadujeme,
nam muzete odmitnout poskytnout. Pokud jde ale o takové udaje, jejichz poskytnuti je z vasi
strany povinné, nemiizeme vam souvisejici sluzbu poskytnout.

Chcete odvolat sviij souhlas? V ptipadech, kdy ke zpracovani vaSich 0daji vyZzadujeme vas
souhlas, jste opravnéni tento souhlas kdykoli odvolat. Odvolani souhlasu nema vliv na
zpracovani vaSich udaji po dobu, co byl tento souhlas vami platné udé€len, ani na zpracovani
vasich udajl z jinych pravnich divodu, pokud se aplikuji (napt. dodrzovani pravnich povinnosti
nebo pro ucely nasich opravnénych zajma).

Chcete omezit marketing? Pokud jste nam udé€lil souhlas pro marketing nebo vam z jiného
opravnéného titulu od nas chodi obchodni nabidky, muzete sviij souhlas kdykoli odvolat nebo
se ze zasilani nabidek odhlasit nasledujicimi zptisoby: — pfimo v naSich obchodnich sd€lenich
je v€lenéna moznost zastaveni jejich zasilani, — pokud jiZ nechcete, abychom vam telefonovali,
v ramci hovoru ndm to feknéte, — mizete ndm také osobné nebo pisemné sdélit, Ze si jiZ
nepiejete dostavat nabidky.

Dovolujeme si upozornit, Ze pokud omezite marketing, miizeme stale vyuzivat vas kontakt pro
jiné ucely, nez je marketing.



Navstévnici nasich internetovych stranek mohou sviij souhlas se zpracovanim cookies odvolat
postupem uvedenym na piislusnych internetovych strankach.

Tento dokument bude pravidelné¢ aktualizovan.



Tyto stranky pouzivaji cookies za ucelem
lepSiho komfortu jejich prohlizeni

Aby tyto stranky spravné fungovaly, nékdy umistujeme malé datové soubory nazvané cookies
do vaSeho zafizeni, tak jako to Cini vétSina internetovych stranek. Cookies jsou malé textové
soubory ukladané do vaseho pocitace nebo mobilniho zafizeni pfi navstévé internetovych
stranek. Napomahaji pamatovat si vase aktivity a preference po ur¢itou dobu, abyste je nemuseli
znovu vkladat, kdyz se na stranky vracite nebo piechazite ze stranky na stranku. Informace jsou
vyuzivany pro ucely optimalizace poskytovanych sluzeb prostfednictvim téchto webovych
stranek, véetné podstranek a odkazl. Kazda webova stranka mtze do vaSeho prohlizece odesilat
své vlastni soubory cookies, pokud to umoziuje nastaveni vaseho prohlizece.

Druhy cookies

Technické cookies: Zajistuji zakladni technickou funkénost webli nebo portall, tj.
pfihlasovani, vyuZivani sluZzeb apod.

Relac¢ni cookies: Relacni cookies jsou automaticky smazany v momenté€, kdy opustite stranky.
Napomahaji v pribéhu navstévy stranek jejich spravnému zobrazeni.

Permanentni cookies: Permanentni cookies se ukladaji v zafizeni a mohou obsahovat
anonymni identifik4tor vaseho prohlizece. Permanentni cookies vas samy o sob¢ neidentifikuji
jako jednotlivce, pouze identifikuji pfistup ke strdnkdm a chovéni uZzivatell pfistupujicich z
urcitého zafizen a jsou vyuZzivana, zejména pro ucely statistik pouZivani stranek. Permanentni
cookies mohou byt dale pouzivany zejména pro méteni a reklamu. Méfici cookies umi poznat
opakovanou navstévu webovych stranek ze stejného prohliZzece na stejném zafizeni a sledovat

aktivity pfi prohliZeni stranek.

Reklamni cookies: Reklamni cookies umoziiuji zobrazovat cilenou reklamu na strankach na
internetu, které jsou zapojeny do tohoto reklamniho systému. Cilena reklama je zobrazena na
zéklad€é chovani anonymniho uZzivatele ¢i skupin uZivatell na webovych strankach, diky
identifikaci jejich prohlizece, jak bylo popsano vySe. Pokud jste napiiklad minule hledali
vyhodné mobilni voldni, pfi vasi dalSi navStévé vam cilend reklama nejspiSe nabidne c¢i
pfipomene pravé tuto sluzbu.

Do jinych webovych stranek, které jsou zapojeny do tohoto reklamniho systému, patii 1 nékteré
stanky socialnich siti.

Ptipadné dalsi druhy cookies pak mohou byt jesté vyuzity napiiklad ke spravnému fungovani
naSich sluzeb (napiiklad formulafe), v dotaznikovém vyzkumu ¢i pro testovani ¢asti webu a

jeho funkénosti.

Vse ndm pomaha zvySovat kvalitu naSich sluzeb.

Souhlas s pouzivanim cookies

Pouzivanim téchto webovych stranek souhlasite s uzitim cookies. MiiZzete je vymazat nebo
piedem odmitnout jejich pouzivani volbou v pfisluSném nastaveni ve vaSem prohlizeci.



Nicméné pokud tak ucinite, mlizete byt nuceni nastavovat nékteré volby manualné pokazdé,
kdyz navstivite stranky, a nékteré sluzby a funkce nemusi fungovat.

’

Vyuzivani cookies jde upravit nebo omezit takto

Vymazani — Cookies muzete vymazat ve vaSem prohlizeCi — zpravidla byva umisténo v
,Historii* navstivenych stranek.

Blokovani cookies — Prohlizece umoziiuji umist'ovani cookies na Vas pocita¢ zablokovat. V
takovém piipadé¢ bude ale funkcionalita téchto stranek omezena. Informace o nastaveni
ukladani soubort cookies ve VaSem prohlizeci najdete na strankach poskytovatele konkrétniho
prohlizece:

e Chrome
e Firefox
e Internet Explorer

Dalsi informace o cookies a jejich vyuziti najdete na strankach AboutCookies.org.

Tato stranka pouziva sluzbu Google Analytics, poskytovanou spole¢nosti Google, Inc. Detailni
informace o sluzbé Google Analytics.



https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=c
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://aboutcookies.org/
https://www.google.com/policies/privacy/partners/

